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RESUMEN

Con objeto de evitar que personal
técnico esté moviéndose en todo el pais
para concientizar a los porcicultores sobre
las  practicas  estratégicas de la
bioseguridad, se disefi6 un curso
multimedia. En el curso se presentan y
analizan las 42 précticas estratégicas de la
bioseguridad mas importantes por medio de
una conferencia en power point, un folleto
con vifietas y seis video comedias de tipo
de enredos. ElI material del curso se
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obsequia a los porcicultores organizados
para que lo presenten en aproximadamente
tres horas a sus asociados por medio de un
facilitador. El grado de satisfaccion, utilidad
y opinibn se evalué por medio de un
cuestionario con 80 porcicultores. El 82.5 %
contest6 que fue muy util, el 52.5 % que les
pareci6 muy bueno y el 41.2 % bueno.
Ninguno lo consideré poco util o malo. La
opinion fue que a todos les gustd, que el
lenguaje fue muy sencillo y entendible, que
hubo buena dinamica de presentacion y se
pudieron resolver dudas. El 2 % de los
porcicultores les parecié que tom6 mucho
tiempo, 1 % se quejaron de que algunos
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personajes de las comedias estaban con
sus ropas sucias y 1 % que el horario no era
conveniente. Se concluyé que el curso
multimedia puede ser utilizado por los
mismos porcicultores organizados para
difundir facilmente las practicas principales
de la bioseguridad en cualquier ambito
geografico ya que fue muy fécil de entender,
atil y bueno.

Palabras clave: Multimedia, capacitacion,
bioseguridad, porcicultores, cerdos, México.

ABSTRACT

In order to avoid technical personnel
moving throughout the country, teaching on
pig farm biosecurity a multimedia course
was designed. The course presented and
analyzed the 42 main strategic practices for
biosecurity by means of a conference with
power point slides, a booklet comic type and
six comedies comic type. All the material of
the multimedia course was given to
organized pig producers to be presented.
The course was presented in three hours by
means of a facilitator. The course was
evaluated by a questionnaire with 80 pig
producers and the analysis showed that 89
% of them found the course very useful, 50
% very good an 44.4 % good; none
considered the course as bad or boring. The
opinions were that they liked everything
(100 %), very easy to understand, dynamic,
and many doubts were solved. Only 1 %
complained that some artists had their
outfits dirty, 2 % it was too long, and 1 % the
schedule was not convenient for him. It was
concluded that it is possible that organized
pig producers can teach themselves
biosecurity by means of the multimedia
course in any geographical region because
it was very easy to understand, useful and
very good.

Keywords: Multimedia, training, biosecurity,
pig producers, pigs, Mexico.
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INTRODUCCION

La bioseguridad en granjas porcinas
constituye la base de la inocuidad
alimentaria, pues es la parte fundamental
para criar animales sanos. Consiste en la
implementacién de buenas practicas de
bioseguridad en la granja, de comun
acuerdo entre el Prestador de Servicios
Profesionales y el porcicultor (Carvajal y
Morilla, 2008; Morilla, 2009).

En el Instituto Nacional de
Investigaciones Forestales, Agricolas y
Pecuarias (INIFAP) se ha capacitado en
bioseguridad a los Prestadores de Servicios
Profesionales (PSP) a través de simposios
virtuales y un curso en plataforma Moodle.
La critica comun de los PSP es que con
gran frecuencia los porcicultores no les
hacen caso, pues consideran que con la
forma de criar a sus cerdos ganan dinero y
no estan dispuestos a invertir en
bioseguridad (Estrada et al., 2002). Es por
este motivo que se considera importante
divulgar el conocimiento y las tecnologias
sobre bioseguridad entre los porcicultores
de todo el pais. Sin embrago, uno de los
problemas para la capacitacion presencial
lo representa el costo de la movilidad de los
PSP. Para sortear este gasto para la
capacitacion se ha recurrido a impartir
cursos a distancia mediante el sistema
multimedia, en los que se entrega el
material y son los mismos productores
organizados los encargados de la
capacitacion.

En los cursos mediante el uso del
sistema multimedia la informacion se
presenta a través de imagenes, textos,
folletos, videos, videos de comedias, videos
de conferencias, radio, television,
presentaciones power point, etc, con objeto
de hacer méas claro el mensaje. Los
resultados han sido buenos, por ejemplo en
el sector administrativo este sistema ha
permitido cambiar actitudes, para
motivacién, ventas, empresas, etc. (Pang,
2009) y en las escuelas para reducir el
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acoso estudiantii o bullying (Baldry vy
Farrington, 2004) entre otros.

En el ambito rural Jie et al. (2005)
disefiaron un curso multimedia para la
actualizacion de los profesionales de la
salud, pues se quejan de que tienen poco
acceso a material educativo y contacto con
personas entrenadas (Dorsch, 2000). En el
area agropecuaria son muchos los ejemplos
pues los cursos multimedia han permitido la
capacitacion de la poblacién dispersa en
todo el pais. En Argentina el Proyecto de
Capacitacion a Distancia (PROCADIS) del
INTA ofrece cursos multimedia (Carosio,
2000); en Perua el INIA ofrece cursos sobre
produccion  de  cuyes, manejo Yy
mejoramiento de pastizales alto andinos,
cultivo de palto en valles interandinos,
produccion de bovinos de leche en el
tropico, entre otros (Raygada, 2003).

Por este motivo se disefi0 un curso
multimedia, que pudiera ser utilizado por las
organizaciones de los productores para
sensibilizar a los porcicultores en
bioseguridad en cualquier lugar del pais. El
curso consisti6 en una conferencia, un
folleto y seis video comedias, donde se
presentan y analizan las 42 principales
practicas estratégicas de la bioseguridad.

En este trabajo se presentan las
caracteristicas del curso multimedia, asi
como el grado de satisfaccién, de utilidad y
la opinién de los porcicultores a los que se
les presento.

MATERIALES Y METODOS

Modelo de capacitacion con el sistema
multimedia.

Las 42 préacticas de bioseguridad
estratégicas mas importantes que se
presentaron fueron tomadas del Manual de
bioseguridad para empresas porcinas
(Morilla, 2009) y consistieron en:
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A. Para evitar que el personal introduzca
gérmenes ala granja

1. Los trabajadores no deben tener cerdos
en sus casas ni atender los de la
comunidad.

2. Los vehiculos del personal se deben
estacionar fuera del perimetro externo.

3. La oficina administrativa debe estar fuera
de la granja.

4. So6lo se puede entrar a la granja a través
de la zona de regaderas.

5. El personal que entra debe utilizar
vestimentas y botas proporcionadas por la
granja.

6. Los trabajadores no deben introducir
comida dentro de la granja.

B. Para evitar la entrada de gérmenes a
la granja por medio de los vehiculos

1. No esta permitida la entrada a la granja
de los vehiculos, antes de manera
obligatoria se tienen que lavar con agua a
presion, incluyendo la carroceria, llantas y
parte inferior del vehiculo y desinfectar.

2. Se debe limpiar, aspirar y desinfectar el
interior de la caseta.

3. Al chofer se le debe proporcionar botas o
cubre botas y overol y no debe entrar a la
granja.

4. Los camiones una vez lavados vy
desinfectados deben cargar o descargar en
la zona de embarque, que se encuentra en
la periferia de la granja.

5. Se deben anotar en la bitacora todos los
vehiculos que llegan y salen.

C. Para evitar la entrada de gérmenes a
la granja por medio de los animales de
reemplazo y el semen

1. Los animales de reemplazo y el semen
es obligatorio estar libres de gérmenes
patégenos pues constituyen el 50 % de la
genética de la granja.

2. Los animales de reemplazo y el semen
obligatoriamente seran de una granja que
tenga el certificado de libre de Aujeszky.

3. Los animales de reemplazo
necesariamente seran cuarentenados fuera
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de la granja por lo menos 3 meses antes de
ser introducidos.

4. En la cuarentena los animales seran
muestreados seroldégicamente al inicio, cada
mes y al final de la cuarentena.

5. En el ultimo tercio de la cuarentena las
hembras de reemplazo pueden estar en
contacto con animales de la granja y se
vacunan.

6. Los machos no se recomienda estar en
contacto con cerdos de la granja ni
exponerlos a heces, sino que se llevan
directamente al centro de inseminacion, el
cual debe estar fuera de la granja.

D. Para reducir la concentracion de
gérmenes en la piara.

1. La granja debe tener buena higiene en
todas las éareas.

2. Los animales se deben manejar con
suavidad y eliminar los enfermos o de bajo
peso.

3. Se debe utilizar una aguja limpia por cada
animal que se inyecta.

4. La persona que atiende los partos se
debe lavar las manos o cambiar de guantes,
entre cada parto.

5. Los animales se deben manejar por
grupos o con el sistema todo dentro / todo
fuera.

6. Se deben lavar y desinfectar las
instalaciones entre cada lote de animales.

7. El personal debe permanecer en sus
areas de trabajo y no circular libremente en
la granja.

8. Debe estar implementado un programa
de control de fauna nociva.

E. Para que la granja no contamine y
darle valor agregado a las excretas y
desechos

1. El agua que sale de la granja debe ser
tratada.

2. Con las excretas y los animales muertos
se debe hacer composta.

3. Se utlizan las excretas para hacer
biogas.
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4. Se utilizan las excretas para hacer
composta por medio de lombricultura.

5. Con las excretas se puede elaborar un
ingrediente para la alimentacibn de
rumiantes.

6. Se debe controlar el olor.

F. Para implementar la politica del buen
vecino

1. Asistir a la asociacién de porcicultores
local.

2. Comentar acerca de porcicultura con los
vecinos.

3. Cumplir con las leyes ambientales
municipales.

4. Preocuparse por que la granja no afecte
a los vecinos, emplear personal de la zona y
participar en los festejos de la comunidad.

5. Efectuar actividades de beneficio para la
comunidad.

6. Comprar la mayoria de los implementos
de la granja en la zona.

7. Que la empresa sea un buen lugar de
trabajo.

8. Organizar eventos para dar a conocer la
empresa a la comunidad.

Material del sistema multimedia

El material multimedia fue elaborado por la
empresa Laberinto Producciones y consistio
en:

Conferencia presencial. Es una
introduccion acerca de la importancia de la
bioseguridad y el analisis de las vifietas de
las 42 précticas estratégicas.

Folleto. Se disefié un folleto conteniendo
las 42 practicas estratégicas mas
importantes, en vifietas con estilo de comics
y un texto sobre lo que se debe hacer y lo
que no (Figura 1y 2).

Video comedias. Tomando como base la
literatura existente sobre como elaborar
videos educativos (Cebrian, 1994) se
elaboraron seis. Se hicieron dialogos
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referentes a las 42 practicas estratégicas,
las cuales fueron recreadas en situacion de
granja por artistas profesionales y un cerdo
de peluche, en tono de comedia de enredos
(Figura 3). Cada comedia tuvo un tiempo
aproximado de 12 minutos y se encuentran
disponibles en http://youtube
(Bioseguridad).

Presentacion del curso multimedia

El curso se presentd de manera
presencial. Para esto los comités
organizadores de las Uniones de
Productores invitaban a los porcicultores; el
material lo presentaba un facilitador
escogido por ellos, en aproximadamente
tres horas, en un local que podia
oscurecerse donde habia proyector, bocinas
y computadora, lapices, etc.

Cuestionarios

Poblacion y muestra. Los videos se
presentaron a porcicultores que pertenecen
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a las Uniones del Estado de Meéxico,
Morelos, Querétaro, Tlaxcala y Distrito
Federal. Para conocer el grado de
satisfaccion, utilidad y sus comentarios se
utilizé un cuestionario de tipo cuantitativo y
cualitativo (Figura 4) aplicado a 80
porcicultores.

RESULTADOS Y DISCUSION

El curso multimedia se present6 en
las Uniones de Porcicultores del Estado de
México, Morelos, Querétaro, Tlaxcala y
Distrito Federal. El evento fue muy facil de
llevar a cabo pues los porcicultores
organizados  tenian  experiencia. Lo
novedoso para ellos fue que no habia
ponente externo, s6lo un Médico Veterinario
Zootecnista como facilitador designado por
ellos, que generalmente pertenecia al
Comité de Fomento y Proteccién Pecuaria
del Estado.

v
~~apaC|taC|on en Blosegurloﬂd

SRy k Gl
2 .

Folleto Tecnico Num, 1 CENID Microbiologia Animal — féxi

Figura 1. Caratula del folleto para la capacitacién en bioseguridad donde
se presentaron las 42 vifietas sobre las principales practicas estratégicas.
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Los -rabajadores ro deber -erer cerdos
er sUs casas.

Fara evi-ar que acarreer microbios ala grarja a
Tavés de su vesimer-as y calzada.

Figura 2. Vifieta de lo que se debia y no hacer, en una practica estratégica en el
folleto de capacitacion en bioseguridad en granjas porcinas

Al inicio del evento el facilitador
organizd y coordiné el trabajo del grupo,
obsequiaba el folleto, se presentaban los
objetivos del curso y se inauguraba. El
facilitador presentaba la conferencia y
analizaba las vifietas del folleto junto con los
asistentes. Se hacia un receso. A
continuacion se presentaban las video
comedias. Sin embargo, es necesario
recordar que cada participante es
responsable de su propio aprendizaje y que
el conjunto de los integrantes ayuda con su
experiencia y trabajo a agilizar este
proceso. Permitié las aportaciones de cada
participante, ademas de su experiencia y al
final el facilitador fomentaba la discusion
entre los asistentes y entregaba las
constancias de asistencia.
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Figura 3. Fotografia de uno de los artistas
y de un mufieco que estuvieron en las
comedias de enredos sobre la
bioseguridad
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Nombre

Fecha

Evento

Anote tres cosas qué le gustaron del evento

Anote tres cosas gue no le gustaron del evento

Qué tan util para sus actividades resulto el evento

Muy util
Util
Poco util

Qué calificacion le daria al evento dentro de la escala de 1 (muy malo,
no lo recomendaria) a 5 (excelente, lo recomendaria ampliamente)

1 — Muy malo

2 - Malo

3 _Regular

4 - Bueno

5 - Muy bueno o
excelente
Desea agregar algun comentario

iMuchas gracias por su colaboracion!

Figura 4. Cuestionario sobre apreciacion de las sesiones

Evaluacién de las encuestas

Se analizaron los 80 cuestionarios
para obtener informacion sobre la
apreciacion de la utilidad, satisfaccion y
opinion del curso.

Las respuestas de opinion sobre qué
les habia gustado del curso se presentan en
el cuadro 1 y sobre lo que no les habia
gustado, en el cuadro 2.

Los resultados de la apreciacion del

grado de utilidad se presentan en el cuadro
3y la calificacién del evento en el cuadro 4.
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El problema de la capacitacion en
bioseguridad a porcicultores es que
consideran casi imposible de alcanzar por la
gran cantidad de practicas estratégicas
(alrededor de 220) que debe implementar
(Morilla, 2009).

Por este motivo se disefi6 este curso
multimedia en donde se presentan las 42
practicas estratégicas mas importantes de
manera reiterativa, ya que se revisan en el
folleto, la conferencia y las video comedias
y que controlando éstas (que representan
20 %) se controla el 80 % restante.
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Cuadro 1. Opiniones mas comunes de los 80 porcicultores acerca de lo que gusté del
sistema multimedia para capacitacion en bioseguridad.

Opinién NUmero %
Todo me gusto, no fue tedioso. El lenguaje utilizado en los
videos fue sencillo y entendible, se presentaron buenos 76 95
ejemplos y fue préctico. Me gustaron los videos
El material permitié que el curso se realizara en forma dinamica 15 19
con una buena comunicacion.
Durante la presentacion se resolvieron dudas e inquietudes lo 8 10

gue nos proporciond mayor seguridad para manejar la granja.

Cuadro 2. Condensado de las opiniones de
los 80 porcicultores acerca de lo que no
gustd del sistema multimedia para
capacitacién en bioseguridad.

Opinién Numero %

Algunos personajes

aparecieron sucios 1 1
Muy largo 3 3
El horario 1 1

Cuadro 3. Apreciacion de los 80
porcicultores del grado de utilidad del
sistema multimedia utlizado para la
capacitacién en bioseguridad.

Utilidad NUmero %
Muy (til 66 82
Util 13 16
Poco util 1 1

Cuadro 4. Calificacion de los 80
porcicultores del curso multimedia utilizado
para la capacitacién en bioseguridad en
una escala de muy malo a muy bueno o
excelente.

Evento Numero %
Muy bueno o excelente 42 52
Bueno 33 41
Regular 5 6
Malo 0 0
Muy malo 0 0
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El curso consisti6 en que los
productores organizados convocaran a Sus
agremiados, obsequiarles un folleto
conteniendo vifietas sobre las principales
practicas estratégicas de la bioseguridad,
una conferencia sobre porqué se deben
hacer y seis video comedias de enredos
hechas con artistas profesionales en
situacion de granja, que proponen un
modelo de conducta pues tienen una
estructura narrativa sencilla en la que se
estructuraron los bloques tematicos (Bravo,
1992; Trauner y Fran, 2005).

Una de las caracteristicas es que es
autosuficiente, pues son los mismos
productores asociados quienes lo presentan
con la ayuda de un facilitador. Por este
motivo el material multimedia se obsequia a
las Uniones de Porcicultores para que lo
utilicen en sus asociaciones y difundan las
principales préacticas estratégicas a sus
agremiados. Debido a que la capacitacion
es en su zona de trabajo hay un ahorro de
tiempo y dinero

El papel del faciltador fue
fundamental pues al ser conocido por los
porcicultores, y conocer la problemética
local, podia adecuar los contenidos
(McCuen y Chang, 1995).

A la mayoria de los porcicultores les
gusto el curso multimedia y lo consideraron
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muy Uutil, que era una forma menos rigida y
formal para aprender sobre el tema.

CONCLUSIONES

Es posible capacitar a los
porcicultores en bioseguridad por medio de
un sistema multimedia, el cual es
autosuficiente y puede ser presentado en
sus Asociaciones con la ayuda de un
facilitador, en cualquier lugar del pais.
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